I kontrakt osh

AAAAAAAAAAAAAAAA

DYNAMICZNY
ZESPOL




FAZY ROZWOJU ZESPOLU

BIERNOSC, MILCZENIE

ROZNICOWANIE CHAOS I DESTRUKCYJNA KOMUNIKACJA

KRYZYS

ODPOWIEDZIALNOSCI NARZEKANIE I SZUKANIE WINNYCH

KONFRONTACJA
Z LIDEREM NADMIERNY ATAK WPROST NA SZEFA

NADZWYCZAJNA B
MOC GRUPY EUFORIA I KREATYWNOSC

REALNE
MOZLIWOSCI PARTNERSTWO

QUIZ DO KSIAZKI - (kontrakt osh

ENIOWA




NIEUCHRONNOSC ZMIAN W ZESPOLE

MOBILIZACJA, AKTYWNOSGC, BLISKOSC

/N

N/

ODPOCZYNEK, PASYWNOSC, DYSTANS

QUIZ DO KSIAZKI -




NOTATKI

QUIZ DO KSIAZKI -




JAK TWOJ ZESPOL SIE ROZWIJA?

® PROCES GRUPOWY TO SItA, KTOREJ NIE DA SIE ANI ZABLOKOWAC,
ANI SItA WYMUSIC

® FAZY ROZWOJU KAZDEJ GRUPY SA ANALOGICZNE DO ETAPOW
ROZWOJU MLODEGO CZtOWIEKA

® KAZDA ZMIANA, KAZDE PRZEJSCIE DO KOLEJNEJ FAZY NIEUCHRONNIE
WIAZE SIE Z KRYZYSEM

® LIDER FORMALNY, TAK JAK MADRY RODZIC, WARTO, ABY WSPIERAL
PODWLADNYCH NA TYLE, ILE POTRZEBUJA I WYMAGAL NA TYLE,
JAKIE SA ICH MOZLIWOSCI

® PATRZ, CZEGO POTRZEBUJE GRUPA - A NIE BEDZIESZ SIE MARTWIL,
JAK WYPADASZ PRZED SWOIM ZESPOLEM

QUIZ DO KSIAZKI - (kontrakt osh

GRUPA SZKOLENIOWA




JAK MOTYWOWAC BIERNY ZESPOL
W FAZIE ZALEZNOSCI? CO MYSLISZ
O PODWLADNYCH, GDY MILCZA

W ODPOWIEDZI NA TWOJE PYTANIA?

® SA NIEZAANGAZOWANI I NIE CHCE IM SIE WLACZYC W WAZNY
DLA MNIE TEMAT

® NIE MAJA ZADNYCH POMYSLOW, BO BRAKUJE IM INICJATYWY
I KREATYWNOSCI

® BOJA SIE KONSEKWENCJI, KIEDY SIE WYCHYLA

® MILCZA, BO NIE MAM AUTORYTETU.
JESTEM KIEPSKIM SZEFEM

QUIZ DO KSIAZKI -




NOTATKI

QUIZ DO KSIAZKI -




FAZA NIEWIELKIEJ MOTYWACJL
- ZALEZNOSCI

TYPOWE ZACHOWANIA GRUPY

BIERNOSC I PASYWNOSC
MILCZENIE
BRAK ODPOWIEDZI NA PYTANIA LIDERA

UGRZECZNIONE REAKCJE W RELACJI Z LIDEREM

POWIERZCHOWNE, ,,BEZPIECZNE"” DEKLARACJE PO WYWOLANIU
DO ODPOWIEDZI

QUIZ DO KSIAZKI -




FAZA ZALEZNOSCI

PULAPKI EMOCJONALNYCH STEREOTYPOW
SZEFA

® .Z KIM JA MUSZE PRACOWAC?"
@® .DLACZEGO CI MOI LUDZIE SA TACY NIEZAANGAZOWANI?"

® .NA PEWNO SIE NAMOWILI, ZEBY JAK NAJSZYBCIEJ BYLE JAK ZROBIC
CO JEST DO ZROBIENIA"

® .WIEDZIALEM, ZE BRAK IM ZAANGAZOWANIA I NIE MAJA ZADNYCH
POMYSLOW”

® ,CHYBA JESTEM KIEPSKIM SZEFEM, BO NIE POTRAFIE
ICH ZMOTYWOWAC?"

QUIZ DO KSIAZKI - (kontrakt osh

GRUPA SZKOLENIOWA




JAK SADZISZ, CO WARTO ZROBIC, ABY
ZMOTYWOWAC - UAKTYWNIC GRUPE?

® POSTRASZYC PODWLADNYCH KONSEKWENCJAMI ZA BRAK
ZAANGAZOWANIA

® OZNAJIMIC WLASNA DECYZJE I TAK PODZIELIC NIEWYGODNE ZADANIA,
ABY TO BY£O NAUCZKA NA PRZYSZtOSC

® PRZERWAC ZEBRANIE, ZADAC PRACE DOMOWA I ZAPOWIEDZIEC
ROZMOWY INDYWIDUALNE

® ZAPYTAC KAZDEGO O ZDANIE

® PODZIELIC ZESPOL NA ROBOCZE DWOJKI I DAC ZADANIE STWORZENIA
LISTY PRZESZKOD I ZAGROZEN PRZY WDROZENIU NOWYCH ZADAN

QUIZ DO KSIAZKI -




NOTATKI

QUIZ DO KSIAZKI -




JAK BUDOWAC MOTYWACJE GRUPY
W FAZIE ZALEZNOSCI?

PRAWDZIWE iRéDLA.TRUPNYCH ZACHOWAN
GRUPY W FAZIE ZALEZNOSCI

® BRAK BEZPIECZENSTWA
® LEK PRZED KRYTYCZNA OCENA SZEFA
® OBAWY PRZED OSMIESZENIEM SIE WOBEC KOLEGOW Z ZESPOLU

® LEK PRZED EKSPOZYCJA NA FORUM GRUPY

QUIZ DO KSIAZKI -




FAZA ZALEZNOSCI

KLUCZOWE DZIALANIA TWOJE
JAKO FORMALNEGO LIDERA

® DYREKTYWNOSC I WSPARCIE ZESPOLU

® NAZYWANIE INTENCJI I POTRZEB ZWIAZANYCH
Z ZAANGAZOWANIEM ZESPOLU

® PRACA CISZA PO PYTANIACH
DO CALEJ GRUPY

® RUNDKA, KTORA POZWALA
ZAISTNIEC WSZYSTKIM

® PODZIAL NA 2-3 OSOBOWE
ZESPOLY ROBOCZE

® OTWIERANIE TEMATU
MILCZENIA I BEZPIECZENSTWA

L kontrakt osh

ENIOWA

QUIZ DO KSIAZKI -




CZY MAJAC SPOTKANIE Z GRUPA

W FAZIE ZALEZNOSCI WARTO
ZAWIESIC TEMAT MERYTORYCZNY

I OTWORZYC TEMAT BEZPIECZENSTWA
I ZAUFANIA W ZESPOLE?

® TAK

® NIE

QUIZ DO KSIAZKI -




NOTATKI

QUIZ DO KSIAZKI -




FAZA ROZNICOWANIA

TYPOWE ZACHOWANIA GRUPY W FAZIE
NADMIERNEJ ENERGII, RYWALIZACJI
O UZNANIE I ZBUDOWANIE WLASNEJ POZYCJI

® CHAOS, PRZEKRZYKIWANIE SIE, ROZMOWY NA BOKU
- JAK W PIERWSZYCH KLASACH SZKOtY

® PRZERYWANIE SZEFOWI, DOWCIPY, DYGRESJE

® ZtOSLIWE KOMENTARZE, BOLESNE OCENY

QUIZ DO KSIAZKI -




CO MYSLISZ O PODWLADNYCH,
GDY W GRUPIE PANUJE CHAOS?

® LEKCEWAZA MNIE - NIE MOGE SOBIE NA TO POZWOLIC

® BANDA NIEPOWAZNYCH LUDZI - MUSZE NAD NIMI NATYCHMIAST
ZAPANOWAC

@® TO FAJNIE, ZE MAJA TYLE ENERGII I POMYSLOW.
ZARAZ TO WYKORZYSTAM DO NOWYCH DZIALAN BIZNESOWYCH

® NIE LUBIE TAKIEJ ATMOSFERY - CHYBA ZARAZ SIE PODDAM
I SKONCZE ZEBRANIE

QUIZ DO KSIAZKI -




JAK REAGUJESZ, BY ROZPOCZAC
PORZADKOWANIE SYTUACJI

W GRUPIE I BUDOWANIE
ODPOWIEDZIALNOSCI W FAZIE
ROZNICOWANIA?

® WIDZE, ZE NIE CHCE WAM SIE PRACOWAC I WOLICIE ZAJMOWAC SIE
GLUPOTAMI

® NIE POZWOLE NA LEKCEWAZENIE FIRMY I MOICH DECYZJI

® ZDALEM SOBIE SPRAWE, ZE OD DLUZSZEGO CZASU
NIE ODPOWIADACIE NA MOJE MERYTORYCZNE
PROPOZYCJE, A TYLKO WRZUCACIE SWOJE TEMATY.
CZUJE SIE BEZRADNY. CO PROPONUJECIE
W TEJ SYTUACJI?

QUIZ DO KSIAZKI -




NOTATKI

QUIZ DO KSIAZKI -




JAK WARTO INTERWENIOWAC
PODCZAS SPOTKANIA Z GRUPA

W FAZIE ROZNICOWANIA, GDY PANUJE
CHAOS, A NIEKTORZY CZLONKOWIE
GRUPY PRZERYWAJA FORMALNEMU
LIDEROWI?

® ZAPOWIEDZIEC CALEMU ZESPOLOWI, ZE BEDA KARY
ZA NIESUBORDYNACJE

® WYDLUZYC CZAS MILCZENIA, PO TO, ABY KONFRONTOWAC GRUPE
Z ODPOWIEDZIALNOSCIA I PODAWAC KOLEJNE INFORMACJE LUB
INSTRUKCJE W KROTKICH MOMENTACH CISZY

® WYRZUCIC ZA DRZWI NAJWIEKSZYCH KRZYKACZY LUB ZA KARE KAZAC
IM PISAC NA TABLICY

® ZAPYTAC GRUPE, CZY SIE IM NIE PRZESZKADZA
I ZAPROSIC DO PROWADZENIA ZEBRANIA

QUIZ DO KSIAZKI -




FAZA ROZNICOWANIA

PRAWDZIWE ZRODtLA TRUDNYCH ZACHOWAN
GRUPY W FAZIE NADMIERNEJ ENERGII

® CIESZA SIE KONTAKTAMI Z SZEFEM I KOLEGAMI
® WALCZA O POZYCJE W GRUPIE - CHCA ZAISTNIEC ZA WSZELKA CENE
® RYWALIZUJA ZE SOBA

® TWORZA KOALICJE I GRUPY WSPARCIA DLA SIEBIE

QUIZ DO KSIAZKI -




FAZA ROZNICOWANIA

TWOJE KLUCZOWE DZIALANIA JAKO LIDERA
FORMALNEGO W FAZIE ROZNICOWANIA

® MIEKKIE DOPASOWANIE SIE DO ENERGII I KLIMATU GRUPY

® KROTKIE WEJSCIA MERYTORYCZNE W MOMENTACH SPADKU ENERGII
ZESPOtLU

® MODELOWANIE KONSTRUKTYWNYCH INFORMACJI ZWROTNYCH
® STAWIANIE GRANIC

® DOCENIANIE SOJUSZNIKOW, WCIAGANIE DO ROZMOWY MILCZKOW
I WYKORZYSTANIE AKTYWISTOW

® ZAPISYWANIE POMYSLOW I DOROBKU NA TABLICY

® KLARYFIKACJA I SPRAWDZANIE
SWOICH ,CZARNYCH” WYOBRAZEN

QUIZ DO KSIAZKI - (kontrakLt osh

GRUPA SZKOLENIOWA




NOTATKI

QUIZ DO KSIAZKI -




KTORE Z PONIZSZYCH PRZEKAZOW NIE
SA INFORMACJA ZWROTNA?

NIE WARTO UZYWAC OCEN
PERSONALNYCH SZCZEGOLNIE

W FAZIE ROZNICOWANIA

(mozesz wybrac¢ wiecej niz jedna odpowiedz)

® .TO NIELADNIE OBRAZAC KOLEGOW PODCZAS ZEBRANIA"

® . NIE POWINIENES UZYWAC ZLOSLIWOSCI, BO TO SPRAWIA
MI PRZYKROSC"

@® KIEDY KRYTYKUJESZ I OSMIESZASZ POMYSLY KOLEGOW, JEST MI
PRZYKRO I OBAWIAM SIE BRAKU ZAANGAZOWANIA W KOLEJNYCH
WYSTEPIENIACH"

® _KULTURALNI LUDZIE NIE POStUGUJA SIE TAKIMI SLOWAMI"

QUIZ DO KSIAZKI -




NOTATKI

QUIZ DO KSIAZKI -




BIZNES PRZEPLATA SIE
Z PROCESEM GRUPOWYM

PROCES GRUPOWY

TEMAT MERYTORYCZNY

QUIZ DO KSIAZKI -




KAZDY ZESPOL PRZEZYWA WZROST
I SPADEK ENERGII

KULMINACJA ENERGII GRUPY

/N

WYCZERPANIE ENERGII GRUPY - KROTKIE WEJSCIE
MERYTORYCZNE FORMALNEGO LIDERA (30"-60")

QUIZ DO KSIAZKI -




NOTATKI

QUIZ DO KSIAZKI -




OSLABIENIE MOTYWACJI )
- FAZA KRYZYSU ODPOWIEDZIALNOSCI

TYPOWE ZACHOWANIA GRUPY
W FAZIE SPADKU MOTYWACJI

® NARZEKANIE, MARUDZENIE, KRYTYKOWANIE DECYZJI

® .KTO TO WYMYSLIL?", ,TO GLUPI POMYSL!", .TEGO NIE MOZNA ZROBIC",
.CI NA GORZE W CENTRALI NIE MAJA KONTAKTU Z RZECZYWISTOSCIA’

® .PRZY OKAZJI INFORMUJEMY O WIELU INNYCH BRAKACH W FIRMIE
I BEZSENSOWNYCH PROCEDURACH™

® .GENIALNE” POMYSLY, CO POWINIEN ZROBIC ZARZAD, INNE DZIALY
I CO SZEF POWINIEN DLA NICH WYWALCZYC

W

QUIZ DO KSIAZKI -




FAZA KRYZYSU ODPOWIEDZIALNOSCI

PULAPKI EMOCJONALNYCH STEREOTYPOW
SZEFA W FAZIE MARUDZENIA I NARZEKANIA

® MUSZE STLUMIC TO KRYTYKANCTWO, BO NIE WDROZE
DECYZJI BIZNESOWYCH - CO TU ZROBIC?

® ,JAK SIE KOMUS NIE PODOBA, TO MOZE SIE ZWOLNIC!”
® MOI LUDZIE POWINNI BYC BARDZIEJ ZAANGAZOWANI

® CHYBA CO$ DO MNIE MAJA, BO NIE CHCE IM SIE
WSPOLPRACOWAC I TORPEDUJA MOJE INTERESY

QUIZ DO KSIAZKI -




NOTATKI

QUIZ DO KSIAZKI -




FAZA KRYZYSU ODPOWIEDZIALNOSCI

PRAWDZIWE ZRODtA TRUDNYCH ZACHOWAN
GRUPY W FAZIE MARUDZENIA I NARZEKANIA

® SA CIAGLE ZAANGAZOWANI, CHCA ZEBY BYLO LEPIEJ I DLATEGO
WSKAZUJA OBSZARY DO POPRAWY

® NIE CHCA BRAC ODPOWIEDZIALNOSCI, BO JESZCZE DO NIEJ JAKO
ZESPOL NIE DOROSLI

® BOJA SIE KONSEKWENCJI SWOICH WYBOROW, BO WIEDZA, ZE BEDA
MUSIELI PONIESC DODATKOWE KOSZTY

® NIE SA GOTOWI NA RYZYKO OTWARTEJ KONFRONTACJI Z SZEFEM

QUIZ DO KSIAZKI -




NOTATKI

QUIZ DO KSIAZKI -




JAKIE POWINNY BYC PIERWSZE
INTERWENCJE SZEFA, GDY ZESPOL
ZACZYNA NARZEKAC I KRYTYKOWAC
PO PRZEKAZANIU TRUDNEJ DECYZJI?

(mozesz wybrac wiecej niz jedng odpowied?)

® ZAPOWIEDZIEC, ZE DECYZJA JEST NIEODWOLALNA
I KRYTYKANCTWO NIC NIE ZMIENI

® PRZEJAC KONTROLE NAD GRUPA I ZARZADZAC POMYStAMI ROZWIAZAN
® DAC SIE WYGADAC I PRZYPOMNIEC ZAPOMNIANE POZYTYWY

® PRZEDSTAWIC PRZEKONYWUJACE KONTRARGUMENTY, ZE NIE JEST TAK
ZLE, JAK MOWIA

QUIZ DO KSIAZKI -




FAZA KRYZYSU ODPOWIEDZIALNOSCI

KLUCZOWE TWOJE DZIALANIA JAKO
LIDERA FORMALNEGO W FAZIE MARUDZENIA
I NARZEKANIA

® PROWADZIC ZESPOt OD DESTRUKCJI DO ODPOWIEDZIALNOSCI

@® USTALIC REGULY POMAGANIA PODWLADNYM

® ODTRUWAC, ABY DODAC SIt DO SZUKANIA ROZWIAZAN

® ZROZUMIEC ZAGROZONE INTERESY

® SFORMULOWAC PROBLEM DO ROZWIAZANIA NA POZIOMIE INTERESOW

® WSPIERAC POMYSLY, KTORE ZAWIERAJA REALNY WKLAD I WYSILEK ZESPOLU

QUIZ DO KSIAZKI -




KIEDY PROSISZ ZESPOL O PODANIE
POMYSLOW, JAK ZREALIZOWAC
NAJLEPIEJ PRZEDSTAWIONE NA
POCZATKU ZEBRANIA ZADANIE?

(jedna odpowiedz nieprawidtowa)

® OD RAZU PO PRZEKAZANIU DECYZJI Z UZASADNIENIEM
® PO CIERPLIWYM WYSLUCHANIU OBAW I MARUDZENIA GRUPY
® PO NAZWANIU WAZNYCH INTERESOW WLASNYCH I ZESPOLU

® PO SFORMULOWANIU PROBLEMU NEGOCJACYJNEGO

QUIZ DO KSIAZKI -




NOTATKI

QUIZ DO KSIAZKI -




JAK MOTYWOWAC ZESPOL '
W KRYZYSIE ODPOWIEDZIALNOSCI?

] [ ] [ ]
[ ] [ ]
[ ] [ ] [ ]
[ ] [ ]
— o B OBAWY, PRZESZKODY,
KONKURENCYJNE
— — MOTYWY
KREATYWNOSG,
INICJATYWA,
MOTYWACJA

QUIZ DO KSIAZKI -




NOTATKI

QUIZ DO KSIAZKI -




KONFRONTACJA Z LIDEREM

TYPOWE ZACHOWANIA GRUPY W FAZIE
ATAKU NA LIDERA

® .CIEZKIE" MILCZENIE PODCZAS WYPOWIEDZI SZEFA I SZYBKIE PRZEJECIE
INICJATYWY

KRYTYCZNE INFORMACJE WPROST DO FORMALNEGO LIDERA
BRAK ZASLUZONYCH POCHWAL I DOCENIENIA SZEFA

DUZA ENERGIA, EMOCJONALNY TON WYPOWIEDZI

BOLESNE DLA SZEFA KRYTYCZNE I UOGOLNIONE OCENY,
ODBIERANE PRZEZ NIEGO JAKO NIESPRAWIEDLIWOSC

PULAPKI EMOCJONALNYCH
STEREOTYPOW SZEFA

® ,MUSZE ODZYSKAC INICJATYWE I PRZEJAC PROWADZENIE ZESPOLU"

@® ,CO ONI MI TU MOWIA, KIEDY PRZYCHODZE NA ZEBRANIE Z BARDZO
WAZNYM I PILNYM TEMATEM?"

® ,JESLI DAM SOBIE WEJSC NA GLOWE, TO STRACE AUTORYTET”

® .TO JUZ JEST MOJ KONIEC. NAMOWILI SIE, ZEBY MNIE SKRYTYKOWAC
I FINALNIE ZWOLNIC”

QUIZ DO KSIAZKI - (kontrakt osh

ENIOWA




CZY JESLI GRUPA ZAATAKUJE LIDERA
WPROST, TO OZNACZA, ZE JUZ SIE GO
NIE BOJA, MAJA GO DOSYC I CHCA SIE
GO WRESZCIE POZBYC?

® TAK

® NIE

NOTATKI

QUIZ DO KSIAZKI -




KONFRONTACJA Z LIDEREM

PRAWDZIWE ZRODLA TRUDNYCH ZACHOWAN
GRUPY

® BOJA SIE KONSEKWENCJI, LECZ DOJRZELI DO KONFRONTACJI

® OSTATNI PRZEJAW ZtUDZEN, ZE WYWALCZA COS BEZ PODJECIA RYZYKA
I ODPOWIEDZIALNOSCI

® ATAK NA LIDERA JEST EFEKTEM KONFRONTOWANIA ICH
Z KONSEKWENCJAMI WCZESNIEJSZYCH ZADAN GRUPOWYCH

® ZESPOL WIERZY, ZE SZEF WYTRZYMA TAKA KONFRONTACJE
I BEDA MOGLI BYC PARTNERAMI

KLUCZOWE DZIALANIA
LIDERA FORMALNEGO

® WYSLUCHAC! - Z UWAGA I POWAGA
® NIE PRZERYWAC, NIE POLEMIZOWAGC, NIE TLUMACZYC SIE
® POPROSIC O WSZYSTKIE TRUDNE INFORMACJE
I CZAS NA ICH PRZETRAWIENIE ORAZ DECYZJE
EWENTUALNYCH ZMIAN

® ZAPYTAC: ,CO TERAZ ZAMIERZACIE ZROBIC?"

QUIZ DO KSIAZKI - (kontrakt osh

ENIOWA




MOZESZ BYC DUMNY Z SIEBIE

1 Z ZESPOLU, ZE DOJRZELISCIE
DO PARTNERSTWA

I ODPOWIEDZIALNOSCI )

NOTATKI

QUIZ DO KSIAZKI -




NADZWYCZAJNA MOC GRUPY

TYPOWE ZACHOWANIA GRUPY

® ENTUZJAZM I KREATYWNOSC
® DLUZSZY I INTENSYWNY CZAS PRZEBYWANIA GRUPY ZE SOBA

® OSIAGANIE WYZSZYCH WYNIKOW ZAWODOWYCH

QUIZ DO KSIAZKI -




PULAPKI EMOCJONALNYCH STEREOTYPOW
SZEFA

® OCZEKIWANIE, ZE ZESPOt JUZ ZAWSZE BEDZIE DZIALAL NA WYSOKICH
OBROTACH I OSIAGAL SUPER WYNIKI

® PRETENSJE DO PODWLADNYCH, ZE ZNOW SIE LENIA - KIEDY PO JAKIMS
CZASIE NIEUCHRONNIE SPADA ENERGIA GRUPY

NOTATKI

QUIZ DO KSIAZKI - (kontrakt osh

ENIOWA




NADZWYCZAJNA MOC GRUPY

PRAWDZIWE ZRODtLA TRUDNYCH ZACHOWAN
GRUPY

® SATYSFAKCJA Z OWOCNEJ KONFRONTACJI Z SZEFEM
® RADOSC, ULGA I DUZA BLISKOSC PO UDANEJ AKCJI ZESPOLOWEJ

® WYZWOLONA BARDZO DUZA ENERGIA, KTORA MUSI ZNALEZC UJSCIE
W DZIALANIU

KLUCZOWE TWOJE DZIALANIA JAKO
FORMALNEGO LIDERA W FAZIE
NADZWYCZAJNEJ MOCY GRUPY

® CIESZYC SIE Z ENERGII I DOKONAN GRUPY
- JAK NAJCZESCIEJ DOCENIAC ZESPOL

® WYKORZYSTYWAC POMYSLY ZESPOLU

@® NIE KRYTYKOWAC SPADKU ENTUZJAZMU,
TYLKO ZE SPOKOJEM CZEKAC

NA PARTNERSTWO W FAZIE
REALNYCH MOZLIWOSCI ’

QUIZ DO KSIAZKI -




NOTATKI

QUIZ DO KSIAZKI -




FAZA REALNYCH MOZLIWOSCI

TYPOWE ZACHOWANIA GRUPY

® PARTNERSKIE I ZYCZLIWE TRAKTOWANIE CZEONKOW GRUPY

® SAMODZIELNE PODEJMOWANIE ZADAN I ODPOWIEDZIALNE
ICH WYKONANIE

@® DZIELENIE ZADAN WEDLUG MOZLIWOSCI I KOMPETENCJI

PULAPKI EMOCJONALNYCH STEREOTYPOW
SZEFA

.CHYBA NIE JESTEM JUZ WAZNY I POTRZEBNY ZESPOLOWI?"
JAKA MA BYC MOJA ROLA, JAKO SZEFA?"
.CZY ZESPOL SOBIE PORADZI CZY MOGE MU ZAUFAC?"

+.CZY NIE TRACE KONTROLI NAD DZIALANIAMI ZESPOtU?"

QUIZ DO KSIAZKI - (kontrakt osh

GRUPA SZKOLENIOWA




NOTATKI

QUIZ DO KSIAZKI -




FAZA REALNYCH MOZLIWOSCI

KIEDY JESTES SZEFEM POSTARAJ SIE
UTRZYMAC ZESPOL JAK NAJDLUZEJ W FAZIE
REALNYCH MOZLIWOSCI

® DOCENIAJ WYSILEK ZESPOLU, KTORY WSPOLNIE Z TOBA PRZESZEDL
OD ZALEZNOSCI, BRAKU BEZPIECZENSTWA I DESTRUKCJI DO
ODPOWIEDZIALNOSCI I WZAJEMNEGO WSPARCIA

KLUCZOWE TWOJE DZIALANIA
JAKO LIDERA FORMALNEGO
W FAZIE REALNYCH MOZLIWOSCI

WZMACNIAC PRACE ZESPOLOWA
NIE PRZESZKADZAC PODWLADNYM ‘

NIE KONFLIKTOWAC ZESPOLU

INWESTOWAC CZAS WOLNY NA
ROZWOJ NOWYCH PRODUKTOW
I USLUG

® ZAJMOWAC SIE SPRAWAMI
STRATEGICZNYMI DLA FIRMY
I ZESPOLU

QUIZ DO KSIAZKI -




NOTATKI

QUIZ DO KSIAZKI -




DZIEKUJEMY I ZAPRASZAMY
NA NASZA STRONE INTERNETOWA
WWW.KONTRAKTOSH.PL

NAPISZ DO MNIE NA ADRES:
ROBERT.ZYCH@KONTRAKTOSH.PL

(kontrakt osh

GRUPA SZKOLENIOWA



